ОБЩИЕ УКАЗАНИЯ
В соответствии с учебным планом студенты заочной формы обучения выполняют контрольные работы по курсу «Основы менеджмента». 
В качестве контрольных работ  предусмотрена подготовка реферата по нижеприведенным темам. Тема реферата выбирается в соответствии с последней цифрой зачетной книжки (например, если последняя цифра зачетной книжки 1, выбирается тема реферата из следующего перечня: 1, 11, 21, 31, 41).
Реферат оформляется на стандартных листах бумаги формата А4. Образец титульного листа приведен в приложении А. В начале приводится  содержание реферата с указанием страниц, а в конце — перечень использованной литературы. 

Темы рефератов по дисциплине «Основы менеджмента»
1. Природа и роль менеджмента.

2. Менеджмент: прошлое и настоящее – основные этапы истории менеджмента как науки об управлении деятельностью людей.

3. Функции и принципы управления.

4. Социальная ответственность управления.

5. Этические принципы управления.

6. Американские подходы к построению теории управления.

7. Отечественные подходы к построению теории управления.

8. Основные концепции менеджмента, их родоначальники и представители.

9. Содержание и предназначение менеджмента.

10. Основные типы менеджеров и их роли.

11. Критерии эффективности управленческой работы в современной организации.

12. Критерии результативности в работе менеджера современной организации (фирмы).

13. Организация (фирма) – основное понятие менеджмента: подходы к определению и структурированию.

14. Современная организация (фирма) как управляемая система.

15. Внешняя среда организации: ее уровни и факторы.

16. Внутренняя среда организации: сферы воздействия и их факторы.

17. Концепция организационного поведения в менеджменте.

18. Рабочие группы и их разновидности.

19. Природа и цель планирования в менеджменте.

20. Процесс планирования и его этапы.

21. Стратегическое планирование.

22. Управление по целям.

23. Текущее планирование и типы текущих планов.

24. Бизнес-планы и бизнес-планирование.

25. Сущность и значение организационных структур.

26. Классификация организационных структур.

27. Стили руководства.

28. Принципы децентрализации и делегирования полномочий в управлении.

29. Теория принятия управленческих решений.

30. Типы и виды управленческих решений.

31. Основы теории человеческих коммуникаций и их использование в управлении.

32. Конфликты в организации и методы их разрешения.

33. Разновидности организационных конфликтов и методы управления ими. 

34. Теории лидерства в менеджменте.

35. Типы, статусы и роли лидеров.

36. Проблемы формальных и неформальных лидеров в организации.

37. Теории мотивации.

38. Проблемы управления мотивацией.

39. Процесс и виды контроля. 

40. Функции контроля.

41. Виды контроля.

42. Процесс контроля.

43. Мотивационный менеджмент.

44. Корпоративный менеджмент.

45. Эффективные методы поиска и подбора персонала в организации.

46. Финансовый менеджмент.

47. Карьера в организации, система и методы управления карьерой.

48. Антикризисный менеджмент.

49. Эффективные методы деловых коммуникаций в менеджменте.

50. Национальные черты и особенности менеджмента в современных бизнес-сообществах.

Рекомендуемая литература:

1. Основы менеджмента : учебное пособие для вузов  / П. П. Табурчак [и др.] ; Под ред. П. П. Табурчака. - 3-е изд., перераб. и доп. - СПб. : Химиздат, 2012. - 268 с. 
2. Виханский, О.С. Менеджмент: учебник для вузов  / О. С. Виханский, А. И. Наумов. - 5-е изд., стер. - М. : Магистр ; М. : ИНФРА-М, 2010. - 575 с. 

3. Костюк, Л. В. Экономика и управление производством на химическом предприятии: Учебное пособие (с грифом УМО). / Л. В. Костюк. - СПб.: СПбГТИ(ТУ), 2011. – 323 с.
4. Балашов, А.П. Основы менеджмента : учебное пособие для вузов / А. П. Балашов. - М. : Вузовский учебник, 2011. - 288 с.
5. Трофимова, Л.А. Методы принятия управленческих решений: учебник для бакалавров / Л. А. Трофимова, В. В. Трофимов ; СПбГУ экономики и финансов. - М. : Юрайт, 2013. - 335 с. 

6. Овчинникова, Л.А. Социология и психология труда на химических предприятиях : учебное пособие для вузов по спец. 080502 Экономика и управление на предприятии химической промышленности / Л. А. Овчинникова ; СПбГТИ(ТУ). Каф. менеджмента и маркетинга. - СПб. : 2011. - 91 с.
7. Менеджмент: учебник для бакалавров / Рос. гос. торгово-эконом. ун-т ; Под общ. ред. Н. И. Астаховой, Г. И. Москвитина. - М. : Юрайт, 2013. - 422 с. 

8. Конфликтология: Учебник для вузов / А. Я. Кибанов, И. Е. Ворожейкин, Д. К. Захаров, В. Г. Коновалова ; М-во образования и науки РФ. Гос. ун-т упр. - 2-е изд., перераб. и доп. - М. : ИНФРА-М, 2014
9. Кафидов, В.В. Управление человеческими ресурсами. Для бакалавров и специалистов : учебное пособие / В. В. Кафидов. - М. ; СПб. ; Н. Новгород : Питер, 2013. - 202 с. 
10. Мескон, М.Х. Основы менеджмента / М. Х. Мескон, М. Альберт, Ф. Хедоури; пер. с англ. и ред. О. И. Медведь. - 3-е изд. - М. ; СПб. ; Киев : Вильямс, 2006. - 665 с. 
11. Менеджмент: учебник / под общ. ред. И. Н. Шапкина. - Электрон. текстовые дан. - М. : Юрайт, 2013. - 690 с. 
Интернет-ресурсы 
1. Электронная библиотека «Библиотех»
2. www.gpntb.ru/ Государственная публичная научно-техническая библиотека.
3. www.nlr.ru/ Российская национальная библиотека.
4. www.nns.ru/ Национальная электронная библиотека.
5. www.rsl.ru/ Российская государственная библиотека.
6. www.aif.ru/ Агентство деловых новостей «Аргументы и факты».
7. www.biznes-karta.ru/ Агентство деловой информации «Бизнес-карта».
8. www.bloomberg.com/ Агентство финансовых новостей «Блумберг».
9. www.ratanews.ru/ Электронная газета «Российский союз туриндустрии».
10. www.rbc.ru/ Информационное агентство «РосБизнесКонсалтинг».
11. www.businesslearning.ru/ Система дистанционного бизнес-образования
ОБЩИЕ УКАЗАНИЯ
В соответствии с учебным планом студенты заочной формы обучения готовят реферат по курсу «Основы менеджмента». 
Тема реферата выбирается в соответствии с последней цифрой зачетной книжки (например, если последняя цифра зачетной книжки 1, выбирается тема реферата из следующего перечня: 1, 11, 21, 31, 41).
Реферат оформляется на стандартных листах бумаги формата А4. Образец титульного листа приведен в приложении А. В начале приводится  содержание реферата с указанием страниц, а в конце — перечень использованной литературы. 
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