Основные требования к выполнению реферата: 
1. Содержание реферата должно соответствовать теме.
2. Объем реферата не менее 15 листов основного текста.
3. Структура реферата должна быть следующая:
- введение
- основная часть (по главам)
- заключение
- список использованной литературы
4. Использованная литература не должна быть устаревшей (не ранее 2002 года)
Тема реферата:"Управление конфликтами в трудовых коллективах."
