1. ЦЕЛЬ КУРСОВОЙ РАБОТЫ. ВЫБОР ТЕМЫ
Настоящее учебно-методическое пособие определяет порядок выполнения студентами курсовых работ по дисциплине «Логистика».
Целью курсовой работы является приобретение студентами следующих навыков:

 − применять знания, полученные на лекциях и практических занятиях, для самостоятельного анализа деятельности предприятий;
− теоретически грамотно и логически последовательно излагать   рассматриваемую проблему;

−    выделять наиболее существенные недостатки практической деятельности в области логистики;

−  самостоятельно формулировать проблему, ставить задачу и разрабатывать обоснование предложений в сфере логистического менеджмента;
 − использовать экономико-математические методы исследования,  повышающие репрезентативность и обоснованность самостоятельно сформулированных предложений.
Тема курсовой работы выбирается студентом самостоятельно на основе тематики приведенной ниже. Тема может быть выбрана  и индивидуально, с учетом личного практического опыта студента, но в этом случае требуется предварительное согласование с научным руководителем.
Прежде чем выбрать тему курсовой работы, студенту совместно с руководителем  необходимо окончательно уточнить цель, объект, предмет, проблему исследования в курсовой работе.

Объект исследования. Объектом исследования может выступать хозяйствующий субъект (учреждение, предприятие, хозяйственное общество, холдинг) или крупное его подразделение, на базе которого проводится исследование и для которого разрабатываются мероприятия и  рекомендации.

Предмет исследования. В качестве предмета исследования может выступать процесс, сфера, вид логистической деятельности, которые подлежат исследованию с целью совершенствования, либо создания вновь в рамках выбранного объекта.

Проблема. Это рассогласование между желаемым (планируемым) и фактическим состоянием объекта исследования, связанное с отклонением параметров любого из его элементов под взаимным влиянием факторов внешней и внутренней среды, обуславливающих особенности процессов его функционирования.
2. СОДЕРЖАНИЕ КУРСОВОЙ РАБОТЫ

Материал, отбираемый для включения в курсовую работу, должен быть авторски отработан, систематизирован и надлежащим образом оформлен. 
Общими требованиями к курсовой работе являются:

· логическая последовательность и преемственность изложения материала;

· убедительность аргументации выбранных методов анализа, расчетов и предложений;
· краткость и четкость формулировок;
· конкретность изложения результатов работы;
· доказательность выводов и обоснованность  рекомендаций.

Структура курсовой работы должна включать в указанной ниже последовательности:

· титульный лист (Прил. 1);
· задание на курсовую работу (Прил. 2);
· электронный вариант курсовой работы в формате .pdf и .doc (.docs), записанный на диске;
· аннотацию (на русском и английском языках) (Прил. 3);
· содержание;
· перечень сокращений, символов и специальных терминов с их определениями (в необходимых случаях);
· основную часть (разделы и главы);

· список использованной литературы;
· приложения.

Основная часть курсовой работы, должна состоять из следующих частей:
· введение;
· глава 1 - расчетно-аналитическая;
· глава 2 – теоретическая;
· глава 3 - практическая, (каждая глава может включать по 3-4 подраздела - параграфа);
· заключение.

Во введении обосновывается актуальность выбранной темы, характеризуется ее научное и практическое значение для развития современного производства. Формулируются цели и задачи работы, обозначаются объект, предмет, методы и новизна исследования, источники исходной  информации.
Обоснование актуальности и практической значимости выбранной темы требует ссылки на отечественный и зарубежный опыт решения аналогичных задач. Важно показать неоднозначность (вариантность) методического и практического решения возникающих в этой связи вопросов.  Примерный объем введения 3 - 5 страниц текста.

Первая глава является расчетно-аналитической и должна включать в себя анализ информации о деятельности предприятия в конкретной области экономики, организации и планирования производства, проведение необходимых расчетов, обобщение полученных результатов и получение обоснованных выводов относительно проблем («узких мест»), существующих на данном предприятии в области логистики. 

Что касается непосредственно описания рассматриваемого предприятия, на базе которого ведется вся последующая разработка, то его структура приведена в приложении 4. Данная структура является рекомендательной и может быть откорректирована с учетом отраслевой специфики конкретного предприятия. 

Если в качестве объекта исследования и последующей рационализации в работе выбрана какая-либо организационная подсистема предприятия, общее его описание дополняется соответствующими характеристиками этой подсистемы.

Примерный объем главы - 8-12 страниц текста (включая необходимые расчеты, графики, таблицы).

Вторая глава – теоретическая. Выполняется на основе изучения имеющейся отечественной и зарубежной научной и специальной литературы по исследуемой проблеме, законодательных и нормативных материалов. Основное внимание в главе должно быть уделено критическому обзору существующих точек зрения по  предмету исследования и обоснованной аргументации собственной позиции и взглядов автора работы на решение проблемы. Теоретические положения, сформулированные в главе, должны стать исходной базой для выполнения последующей главы работы. Примерный объем главы 8-10 страниц текста.

Третья глава является прикладной и должна содержать обоснование конкретных практических рекомендаций по выбору реальных способов оздоровления логистической системы предприятия с описанием соответствующих организационно-технических мероприятий. В случае необходимости может быть предложена и обоснована формализованная математическая интерпретация исследуемых процессов. Проектные решения, представленные в данной главе, должны содержать:

· описание существа предлагаемых решений, включая содержание и

структуру новшеств, методические рекомендации по осуществлению управленческих процедур;
· технологию внедрения предлагаемых мероприятий;
· экономическое обоснование проекта, доказывающее его преимущества

перед существующими аналогами и экономическую целесообразность затрат на его внедрение;
· правовое обеспечение проекта, содержащее ссылки на

соответствующую нормативную базу, подкрепляющую законность разработанных предложений;
· компьютерное (информационно-технологическое) обеспечение проекта, в

рамках которого описываются и обосновываются использованные в работе программные средства и даются предложения по внедрению современных информационных технологий. 

Примерный объем главы 10-20 страниц текста.

В заключении резюмируются основные результаты выполненной работы, формулируются важнейшие выводы и предложения по их практическому использованию. Примерный объем заключения - 1-3 страниц  текста.

Список использованной литературы. По выбранной теме студент должен определить перечень необходимых информационно–библиографических материалов и составить по ним список литературы, включая учебники и учебные пособия, нормативно–правовые источники, монографии, сборники, статьи из научных журналов и периодической печати (не менее 10 источников). Список использованной литературы составляется в соответствии с правилами, указанными в ГОСТ 7.1-2003 «Система стандартов по информации, библиотечному и издательскому делу. Библиографическая запись. Библиографическое описание. Общие требования и правила составления».
Список литературы включает в себя источники, на которые есть ссылки в тексте. Список составляется в алфавитном порядке.

Необходимо при описании проблемы, при использовании тех или иных определений, при сравнении различных точек зрения и прочего, точно назвать источник информации – монография, статья, учебник, литература и т.д., с указанием страниц. Называть источники необходимо не только при дословном цитировании (в этом случае цитируемый текст ставится в кавычки). В курсовой работе не создается новая теория. Задача студента проанализировать различные точки зрения на проблему. Сравнить их. При этом безусловно необходимы ссылки на источники.
В приложениях помещаются, по необходимости, иллюстративные материалы, имеющие вспомогательное значение (таблицы, схемы, диаграммы и т.п.).
3. ОФОРМЛЕНИЕ КУРСОВОЙ РАБОТЫ

Оформление курсовой работы проводится в соответствии с требованиями ГОСТ 7.32-2001 “Система стандартов по информации, библиотечному и издательскому делу. Отчёт о научно-исследовательской работе. Структура и правила оформления (с Изменением № 1)”. Чертежи, графики, диаграммы, схемы, иллюстрации, структурные схемы, схемы системы аппаратной и программной частей, схемы алгоритмов и отдельных программ и другие материалы, помещаемые в работе, должны соответствовать требованиям систем государственных стандартов ЕСКД, ЕСПД, ЕСТД, ЕСТПП, ГСИ, ЕСАКП, СИБИД (приложение А).  

Страницы текста курсовой работы и включённые в неё иллюстрации и таблицы должны соответствовать формату А4. Текст курсовой работы располагается на одной стороне листа. Рекомендуемые размеры полей для курсовой работы: верхнее – 20 мм; нижнее – 25 мм; левое – 33 мм; правое – 12 мм. Рекомендуемый шрифт “Times New Roman” (14 pt), интервал 1,5 строки. Обязательна автоматическая расстановка переносов.

Текстовая часть курсовой работы должна быть написана с использованием чёрных символов и распечатана на принтере с одной стороны белой бумаги.

В задании на курсовую работу (приложение 2) указываются тема курсовой работы, исходные данные /технические требования, содержание, перечень отчётных материалов, объем работы и  сроки предоставления к защите. 
Аннотация на русском и английском языках представляет собой краткое описание основных результатов, полученных в работе. Рекомендуемый объём аннотации – примерно одна треть страницы.
Содержание представляет собой список заголовков всех разделов курсовой работы с указанием страниц, с которых они начинаются. Заголовки содержания должны точно повторять заголовки в тексте. 
Определения, обозначения и сокращения представляют собой алфавитный список определений, аббревиатур и условных обозначений, используемых в работе, с расшифровкой их значений или описанием содержания. 
 Список использованных источников включает все источники, информация из которых использована в процессе выполнения курсовой работы, в том числе с сайтов Интернет, в порядке их упоминания в тексте, и составляется в соответствие с правилами, указанными в ГОСТ 7.1-2003 “Система стандартов по информации, библиотечному и издательскому делу. Библиографическая запись. Библиографическое описание. Общие требования и правила составления”. Сокращение слов и словосочетаний на русском языке в библиографических записях и библиографических ссылках проводится по общим требованиям и правилам, указанным в ГОСТ Р 7.0.12–2011. Сокращение слов и словосочетаний на иностранных европейских языках – по ГОСТ 7.11–2004, сокращение слов, обозначающих единицы величин, – по ГОСТ 8.417–2002.
Приложения приводятся в дополнение к основному тексту курсовой работы и включают расчёты, таблицы, графические материалы, не вошедшие в основной текст. В тексте работы на все приложения должны быть даны ссылки. Приложения располагают в порядке ссылок на них в тексте. 
Примеры оформления отдельных элементов оформления курсовой работы представлен в приложении 5.
4. ЗАЩИТА КУРСОВОЙ РАБОТЫ
Готовый и отпечатанный текст курсовой работы за неделю до установленного дня защиты предоставляется преподавателю на проверку. Преподаватель оценивает содержание работы, делает необходимые замечания. После этого студент оформляет курсовую работу в соответствии с настоящими требованиями, исправляет согласно замечаниям преподавателя и представляет окончательный вариант на защиту. Суть защиты курсовой работы в основном сводится к обоснованию предложений по решению рассматриваемой проблемы, сформулированной студентом. После защиты курсовой работы выставляется одна из оценок: «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно».
5. ТЕМЫ КУРСОВЫХ РАБОТ
1. Разработка (совершенствование) логистических процессов на складе.
2. Разработка рациональных решений на складе компании.
3. Выбор места дислокации логистического терминала.

4. Выбор маршрута доставки товаров при многих критериях.
5. Управление заказами с учётом временной стоимости денег.
6. Многокритериальный подход к организации цепей поставок.
7. Оптимизация сети распределения торговой компании.
8. Оптимизация логистической инфраструктуры (складского хозяйства).
9. Совершенствование логистического сервиса компании.
10. Основные пути развития компании при реализации стратегии логистического аутсорсинга.
11. Влияние условий поставки товаров на логистические затраты.
12. Маршрутизация поставок при снабжении компании.
13. Повышение эффективности использования автотранспортных средств на международных автоперевозках.
14. Совершенствование методов регулирования рынка международных автоперевозок.
15. Повышение эффективности парка автотранспортных средств.
16. Стратегия планирования развития логистической инфраструктуры и повышение эффективности внешне торговой деятельности российской компании.
17. Проблемы формирования и развития логистической дистрибутивной сети компании.
18. Стратегия развития логистической инфраструктуры информирования интегрированных ТЛС в регионах РФ.
19. Информационные системы и технологии для поддержки интегрированного планирования цепи поставок.
20. Применение аналитических CRM-систем в логистике.
21. Разработка и анализ оптимизационной модели цепи поставок с использованием SCP-систем.
22. Проектирование логистической сети, тактическое планирование материальных потоков и запасов. 
23. Информационные технологии повышения эффективности управления операциями на автоматизированных складах.
24. Внедрение информационных систем управления грузопереработкой TMS.
25. Разработка информационно-технологического обеспечения мониторинга грузов в логистической компании. 
26. Разработка эффективных решений в логистической деятельности транспортно-экспедиционных компаний.
27. Оптимизация логистики транспортирования в компании.
28. Обоснование эффективности формирования рациональной системы логистической инфраструктуры.
29. Разработка эффективных логистических решений в деятельности российских транспортных компаний (на примере ОАО «РЖД»).
30. Высокоэффективное управление логистической инфраструктурой региональных поставок продукции перерабатывающей промышленности.
31. Подходы к оценке проектных решений объектов транспортной инфраструктуры.
32. Совершенствование существующих процессов управления в логистической системе объекта транспортной инфраструктуры.
33. Факторы влияния перераспределения грузопотоков между видами транспорта на связях Европы и Азией.
34.  Виды транспортного моделирования и роль каждого при реализации проекта развития транспортной инфраструктуры.
35. Обоснование выбора логистического посредника в транспортировке грузов.
36. Оценка эффективности инвестиционного проекта строительства и эксплуатации склада.
37. Совершенствование системы управления заказов в сети распределения компании.
38. Разработка системы мотивации персонала логистической инфраструктуры на основе сбалансированной системы показателей.
39. Оптимизация логистических бизнес-процессов компании.
40. Совершенствование системы планирования поступающих товаров на региольный склад дистрибьюции. 
41. Применение инновационных технологий для организации контроля за движением грузового транспорта.
42. Оценка эффективности аутсорсинга.
43. Организация единого логистического информационного пространства предприятия.
44. Информационное обеспечение логистического взаимодействия с внешними контрагентами.
45. Управление территориально-распределительными структурами холдинга.
46. Применение компьютерного и имитационного моделирования для решения задач логистики.
47. Имитационное моделирование цепей поставок.
48. Информационно-аналитические решения в цепях поставок.
49. Анализ технических требований к информационной системе для обеспечения логистической деятельности сетевой торговой компании.
50. Оптимизация логистических бизнес-процессов компании при внедрении интегрированной информационной системы.
51. Разработка инженерно-технологического обеспечения автоматизированных распределительных центров.
52. Применение информационно-аналитических систем в логистике и торговле (OLAP, BI, прогнозирование и бюджетирование).
53. Анализ эффективности логистического подхода в организации транспортного процесса. 

54.  Внедрение логистического подхода к организации доставки и выбору перевозчика на примере…

55. Применение логистических принципов в управлении материальными потоками (на примере промышленного предприятия, торговой организации)

56. Внедрении логистических процедур при организации транспортировки грузов на основе использования логистических технологий 

57.  Проектирование интегральной логистики фирмы.

58. Анализ эффективности логистического подхода в организации транспортного процесса. 

59. Внедрение логистического подхода к организации доставки и выбору перевозчика.

60. Совершенствование транспортно-логистические системы и комплексов. 

61. Снижение рисков в транспортной логистике на основе страхования.

62. Оптимизация управления поставками в многопродуктовых товаропроводящих системах. 

63. Методы снижения логистических издержек в системах товародвижения. 

64. Повышение эффективности транспортно-логистического обслуживания в условиях нестабильности объемов перевозок.

65. Применение современных методов управления в логистической системе.
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ПРИЛОЖЕНИЕ 3
Образец аннотации к курсовой работе
Аннотация

Кратко (в 8-10 строк) указать основное содержание курсового проекта (курсовой работы), методы исследования (разработки), полученные результаты.

Summary

Briefly (8-10 lines) to describe the main content of the course project, research methods, and the results.

ПРИЛОЖЕНИЕ 4

ПРИМЕРНАЯ СТРУКТУРА ОПИСАНИЯ ОБЪЕКТА КУРСОВОЙ РАБОТЫ(1 ГЛАВА)

1. Полное наименование предприятия и его организационно-правовая форма.
2. Статус структурных единиц (филиалов, отделений, дочерних предприятий, представительств и т. д.), их специализация и фактическое местоположение.
3. Общая схема организационной структуры предприятия. 
4. Указание отраслевой принадлежности по основным видам деятельности, номенклатуры характерной продукции (товаров, услуг).
5. Перечень и характеристики основных поставщиков и условий поставок.
6. Перечень и характеристика основных посредников, принципы взаимодействия с ними, организация ресурсо- и товародвижения.
7. Перечень и характеристика основных потребителей (покупателей) продукции.
8. Основные принципы ценовой политики.
9. Основные методы сбыта продукции.
10. Тип производства (единичное, серийное, массовое; непрерывное, дискретное; «в запас», по заказам и т. д.).
11. Анализ технико-экономических показателей производственно-хозяйственной деятельности в динамике за последние 3-5 лет.

ПРИЛОЖЕНИЕ 5
Примеры отдельных элементов оформления КУРСОВОЙ работы
Каждый раздел (содержание, введение, основные разделы, заключение, список использованных источников, приложения) начинается с новой страницы. Названия разделов пишутся по центру, без отступа, шрифт “Times New Roman” (14 pt), полужирный, прописной, интервал 1,5 строки:

В разделе «Содержание» перечисляются введение, наименования всех разделов и подразделов, заключение, список использованных источников и приложения с указанием номеров страниц, с которых начинаются эти элементы: 
Содержание
	Введение

	5

	1 Первый раздел

	6

	1.1  Первый подраздел первого раздела

	6

	…..
	

	Заключение

	7

	Список использованных источников

	9

	Приложение А

	9


1 Первый раздел
Подразделы не переносятся на новую страницу, пишутся с выравниванием по левому краю, шрифт “Times New Roman” (14 pt), полужирный интервал 1,5 строки:

1.1  Первый подраздел первого раздела

При использовании таблиц их следует располагать непосредственно после текста, в котором они упоминаются впервые, или на следующей странице. Все таблицы должны быть пронумерованы  и в тексте работы на них должны быть даны ссылки (таблица 1). Перед таблицей указывается «Таблица 1», после чего через тире указывается наименование таблицы. Выравнивание по левому краю, шрифт “Times New Roman” (14 pt), интервал 1,5 строки. Сама таблица выравнивается по ширине печатного листа, заголовки столбцов и строк выравниваются по центру, содержимое остальных полей таблицы – по центру или по левому краю,  шрифт “Times New Roman” (12 или 14 pt), интервал 1,5 строки:

Таблица 1 – Наименование таблицы

	№
	Наименование
	Значение

	1
	Ток, А 
	5


При использовании рисунков (фотоснимки, графики, схемы, компьютерные распечатки, диаграммы) их следует располагать в отчете непосредственно после текста, в котором они упоминаются впервые, или на следующей странице. Все рисунки должны быть пронумерованы  и в тексте работы на них должны быть даны ссылки (рисунок 1). Рисунок выравнивается по центру, в подрисуночной подписи указывается «Рисунок 1», после чего через тире указывается  его наименование. Выравнивание подрисуночной подписи по центру, шрифт “Times New Roman” (14 pt), интервал 1,5 строки:

[image: image1.png]INFOGRAFHICd

TRATFIFI





Рисунок 1 – Название рисунка.
При использовании формул их целесообразно оформлять в редакторах «Mathtype» или «Microsoft Equation» и следует располагать в отчете непосредственно после текста, в котором они упоминаются впервые. Все формулы должны быть пронумерованы, в тексте работы на них должны быть даны ссылки в круглых скобках (1). Формула выравнивается по центру, номер формулы – по правому краю. После формулы раскрываются все входящие в нее обозначения или те из них, которые не описаны ранее в тексте. Рекомендуемые шрифты –  “Times New Roman” или «Symbol» (14 pt) или иные из стандартных схем упомянутых редакторов, интервал 1,5 строки:


A[image: image3.png]=B/C



,
 (1)

где А – частное; В – делимое; С – делитель.

Список использованных источников составляется в соответствии с правилами, указанными в ГОСТ 7.1-2003 «Система стандартов по информации, библиотечному и издательскому делу. Библиографическая запись. Библиографическое описание. Общие требования и правила составления». На все работы, указанные в списке использованных источников даются ссылки в тексте в квадратных скобках [1, 3-5]:

1. Иванов И.И. Название издания. - М.: Издательство, 2012.

2. Петров П.П. Название электронного издания  [Электронный ресурс]. М.: Издательство.: 2012. 1 эл. опт. диск.

3. Название ссылки в Интернете [Электронный ресурс] / Сидоров С.С. — Электрон. дан. — М.: Справочно-информационный интернет-портал «Грамота. Ру», 2012. — Режим доступа: http://www.slovari.gramota.ru/, свободный. — Загл. с экрана.

Каждое приложение следует начинать с новой страницы с указанием наверху посередине страницы слова “Приложение”, его обозначения. Приложение должно иметь заголовок, который записывают симметрично относительно текста с прописной буквы отдельной строкой. Выравнивание по центру, без отступа, шрифт “Times New Roman” (14 pt), полужирный, прописной, интервал 1,5 строки:

ПРИЛОЖЕНИЕ А

Приложения обозначают заглавными буквами русского алфавита, начиная с А, за исключением букв 3, Й, О, Ч, Ъ, Ы, Ь. После слова “Приложение” следует буква, обозначающая его последовательность. Допускается обозначение приложений буквами латинского алфавита, за исключением букв I и О. В случае полного использования букв русского и латинского алфавитов допускается обозначать приложения арабскими цифрами. Если в работе одно приложение, оно обозначается “Приложение А”. Текст каждого приложения, при необходимости, может быть разделён на разделы, подразделы, пункты, подпункты, которые нумеруют в пределах каждого приложения. Перед номером ставится обозначение этого приложения. Приложения должны иметь общую с остальной частью документа сквозную нумерацию страниц.
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